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H5-200  

Passez vous trop de temps à diagnostiquer les 
ralentissements de vos applications et à répondre aux 
plaintes des utilisateurs ? 
En avez vous assez de ne pas savoir ce qui circule sur 
votre réseau ? de combattre les incendies avec un budget 
qui vous permet tout juste d’acheter juste un seau d’eau, 
sans pouvoir accéder aux outils de surveillance hors de 
prix ? 
 
Et s’il y avait un outil facile à installer, vous donnant la 
visibilité sur les problèmes de performance de vos 
principales applications, grâce à une interface simple vous 
apportant les réponses dont vous avez besoin en quelques 
clics de souris ? Et si tout cela était possible moins de 10 
jours après son installation ? Et à un prix très accessible ? 

Défendez vous contre les plaintes des utilisateurs 
sur la lenteur du réseau 

La solution H5-200 vous permet d’éliminer les problèmes 
de temps de réponse des applications et de garantir la 
performance, la sécurité et la disponibilité de votre 
infrastructure réseau sans les contraintes de management 
liées aux agents SNMP, RMON2 et autres robots de 
surveillance. Il fonctionne à travers les réseaux les plus 
complexes, combinaisons variées de LAN, WAN, VPN, 
MPLS, Internet, et réseaux tiers, en fournissant des 
informations temps réels et historiques sur la 
performance, la charge et des métriques au plus près du 
ressenti des utilisateurs. Un ensemble de guides pratiques 
préconfigurés vous permet d’obtenir les réponses dont 
vous avez besoin en quelques clics de souris 
 
Prenez le contrôle à travers des réseaux complexes 
Le système de la sonde H5-200 vous permet d’organiser 
les données collectées en « Objets surveillés» (liste 
d’adresses IP continues ou discontinues) et 
« Applications » (combinaisons de ports). La sonde utilise 
ces « Objets surveillés » et « Applications » pour agréger 
automatiquement et afficher les données par entités 
métiers, ainsi pour les liens et le trafic échangés entre 
elles, en incluant les entités géographiques, les bâtiments, 
les services, les utilisateurs, les fermes de serveurs, les 
applications et services métiers de bout en bout. L’impact 
métier d’un dysfonctionnement est rapidement évalué et 
localisé, et vous pouvez ainsi rapidement prioriser vos 
actions correctives. 
 

 
Tout votre trafic, tout le temps et en temps réel 
La sonde H5-200 surveille le trafic réel de votre réseau – 
tout votre trafic, tout le temps – à travers une connexion 
giga Ethernet passive sur un port de « Miroring » ou sur un 
boîtier en coupure (tap), et cela pour des débits jusqu’à 
50 000 pps(*). Il enregistre et stocke plus de 50 métriques : 
mesures de temps de réponse H5 (incluant les temps réseau 
et applicatifs), de charge, de congestion, tout cela à partir 
des informations des entêtes TCP/IP. Cet ensemble de 
données riche et synthétique vous permet rapidement de 
discerner les sources des problèmes (serveurs, applications 
ou réseau). Vous ne serez plus pointé du doigt ; on ne vous 
dira « plus le réseau est lent » alors que ce n’est pas le cas ! 
 
 

 
 
 

Simple à installer, simple à utiliser, pour des résultats 
immédiats 
• Pas d’agents, pas de SNMP, pas de trafic généré 
par l’équipement pour les mesures, pas d’impact sur votre 
réseau 
• Le « Dock » de la solution H5-200 permet à 
l’utilisateur de se connecter simultanément à plusieurs 
sondes et de générer des rapports et graphiques sur les 
données agrégées par «drag and drop » 
• Diagnostiquez et résolvez les problèmes 
complexes aussi vite que vous bougez votre souris 
• Des tableaux de bord spécifiques sont générés 
simplement par les utilisateurs autorisés 

 
 

 
 
 
         (*) pps : paquet par seconde 
 



 

 

H 5 - 2 0 0  

 

Appliance de surveillance réseau –PME/PMI 
  
 

BENEFICES 
• Traquez et résolvez tous vos problèmes de temps 

de réponse. 
• Identifiez immédiatement quelle application est 

affectée, quels sont les utilisateurs concernés et 
quel est l’impact sur le métier de l’entreprise 

• Forez simplement jusqu’à la source du problème : 
site géographique, réseau, application, serveur, 
etc.… 

• Décomposez les temps de réponse en temps 
serveur, temps de connexion réseau, 
retransmissions et toutes les composantes qui 
interviennent dans les temps de réponse perçus 
par vos utilisateurs. 

• Première solution PME/PMI capable de suivre le 
flux RTP pour vous fournir des informations sur la 
qualité de vos appels VOIX  

•  « Baromètre » précis de la performance de vos 
applications qui permet la détection d’un problème 
dès son apparition. 

• Définissez vous-mêmes les rapports et tableaux 
que vous souhaitez diffuser à tel ou tel type 
d’utilisateur externe. 

• Suivez et comparez la volumétrie d’une 
l’application et les tendances de performance au fil 
du temps 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
H5-200 : points clés 

• Sonde de surveillance des flux réseaux et des 
applications 

• 50 000 pps  
• Agrégation de données multi sondes (via Dock) 
• Décode les flux RTP et SIP 
• Gestion des rapports, Multi contextes, Multi-

utilisateurs  
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